POLITICA DE PROTECCION DE
DATOS DE CARACTER PERSONAL

1. IDENTIFICACION

e Responsable del Tratamiento: AREPAS BERTA, S.L. (en adelante, “AREPAS
BERTA”).

NIF: B-70918925.

Domicilio social: C/ San Rafael, 6, 11100 — San Fernando (Cadiz)
Registro Publico: Registro Mercantil de Cadiz, Tomo: 2527, Folio: 163,
Hoja CA-64197.

e Correo electrénico: admin@arepasberta.com

2. INFORMACION

Mediante la aceptacidén de la presente Politica de Proteccion de datos,
el Usuario queda informado de que los datos personales que facilite a
través del Sitio Web ubicado en la URL https://www.arepasberta.com/ (en
adelante, el “Sitio Web”), o que sean facilitados por terceros a través
del Sitio Web, asi como los datos derivados de su navegacion y aquellos
otros datos que el Usuario pueda facilitar en un futuro, seran tratados
por AREPAS BERTA como responsable del tratamiento con las finalidades
indicadas en la presente Politica de Protecciodon de datos. E1 registro
de los Usuarios en el Sitio Web implicard el acceso identificado al
mismo y el disfrute de los contenidos propios del perfil de cliente
registrado. Los Usuarios deben leer con atencidn esta Politica de
Privacidad, que ha sido redactada de forma clara y sencilla.

3. OBLIGATORIEDAD DE FACILITAR LOS DATOS

Los datos solicitados en los formularios del Sitio Web son, con
caracter general, necesarios, y por lo tanto obligatorios, para cumplir
con las finalidades para las que estan siendo recabados. A excepcidn de
que en el campo requerido se especifique lo contrario. En este sentido,
si el Usuario no facilita los mismos o los facilita incorrectamente, no
podran alcanzarse las finalidades para las que fueron recabados, sin
perjuicio de que podréa navegar libremente por el Sitio Web.

4. ORIGEN DE LOS DATOS

Los datos tratados por AREPAS BERTA para las finalidades enumeradas en
el apartado siguiente provienen:


https://www.arepasberta.com/

5.

- Del propio Usuario: los datos facilitados por el propio Usuario a
través del formulario de registro en el Sitio Web, atendiendo a 1los
consentimientos que, en su caso, dé a AREPAS BERTA.

- De fuentes de terceros: AREPAS BERTA cuenta con la colaboracién de
algunos terceros que pueden proporcionar datos de caracter personal del
Usuario como consecuencia de una prestacidén de servicio, atendiendo
siempre a la finalidad de las solicitudes de los Usuarios. Por ejemplo,
plataformas de intermediacidén y reparto en linea entre restaurantes y
clientes.

Asimismo, los datos pueden provenir de fuentes de terceros los datos
obtenidos del uso que realiza el Usuario y de su navegacidén por la
misma (a través de cookies o dispositivos de almacenamiento y
recuperacion de datos de terceros).

¢CON QUE FINALIDADES TRATARA AREPAS BERTA LOS DATOS DEL USUARIO?

AREPAS BERTA tratara los datos del Usuario para las siguientes finalidades
especificas:

1.

Gestidn de la relacién contractual con el Usuario:

e Gestionar el alta y baja del Usuario registrado en el Sitio Web

e Prestacion de los servicios ofrecidos por AREPAS BERTA, entre los que
se encuentra la gestion y/o entrega de los pedidos y reservas

e Gestionar la solicitud de la factura a través del apartado del Sitio
Web destinado a tal fin.

. Gestidén y tramitacion de la adquisicidén de una Giftcard: gestionar y

tramitar la tarjeta regalo para su posterior envio electrénico a la
persona seleccionada y beneficiaria de la misma.

. Gestidn de la participacion en el programa ‘AREPA LOVERS': gestionar el

alta y baja del Usuario registrado en el mencionado programa, ademas de
la gestion de los beneficios objeto del mismo relacionados con el
servicio ofrecido por AREPAS BERTA.

Dar respuesta a las cuestiones planteadas por el Usuario a través de
los canales de contacto habilitados, incluyendo redes sociales:
gestionar, tramitar y dar soporte a las peticiones, solicitudes,
incidencias, reclamaciones o consultas del Usuario realizadas a través
de los distintos canales de comunicacidén puestos a disposicidn de este.

. Gestionar la participacidén en promociones, sorteos, iniciativas y

concursos de AREPAS BERTA: gestionar y contactar con los participantes
y ganadores, asi como hacer entrega de los premios y publicar el
resultado del sorteo a través de los distintos canales de comunicacion
de AREPAS BERTA.

. Gestionar su candidatura mediante el envio de su CV a través del

apartado del Sitio Web destinado a tal fin y asi evaluarla para
posibles procesos de seleccidn y/o vacantes existentes en AREPAS BERTA.



10.

11.

12.

13.

14.

6.

Realizar encuestas de satisfaccidon a través de los distintos canales
habilitados, al objeto de conocer el grado de satisfaccioén y calidad de
los productos y servicios ofertado por AREPAS BERTA.

Enviar comunicaciones comerciales y promocionales por parte de AREPAS
BERTA sobre productos y servicios similares: AREPAS BERTA podra remitir
las comunicaciones comerciales a través del correo electroénico y
WhatsApp siempre que el Usuario haya dado su consentimiento, el cual
podra revocar en cualquier momento.

Enviar comunicaciones comerciales al Usuario, por parte de AREPAS
BERTA, sobre productos y servicios no relacionados con los ofrecidos en

el Sitio Web, asi como de otras empresas con las que el responsable del

tratamiento colabore: si el Usuario da su consentimiento para ello
marcando la casilla correspondiente.

Elaborar un perfil comercial con base en la informacién proporcionada
por el Usuario a AREPAS BERTA: a fin de enviarle comunicaciones
comerciales que puedan resultar de su interés. El Usuario podra
oponerse en cualquier momento a que sus datos sean tratados con esta
finalidad.

Dar cumplimiento a las obligaciones legalmente establecidas: cuando el
tratamiento sea necesario para dar cumplimiento a una obligacidén legal
derivada del derecho espanol o del derecho de la Unidén Europa y que
pueda resultar aplicable a AREPAS BERTA (normativa fiscal, por
ejemplo).

Elaboracion de informes, estadisticas y analisis internos para mejorar

los servicios del Sitio Web: analizar, gestionar y elaborar informes

internos y estadisticas sobre las conductas de los Usuarios para
implementar mejoras en el Sitio Web, en todo caso, utilizando
informacién agregada.

Prevencion y control de la utilizacidon del Sitio Web con fines
ilegales o no autorizados, con o sin finalidad econdmica: analizar,
gestionar y tramitar incidencias relacionadas con la prestacién de los
servicios proporcionados por AREPAS BERTA al Usuario, asi como 1la
tramitacidén de las reclamaciones, incidencias e ilicitos desarrollados
por los Usuarios.

Optimizacién de los servicios y deteccién de errores y problemas del

Sitio Web: mejorar y optimizar nuestros servicios, asi como detectar

errores y problemas técnicos del Sitio Web.

¢QUE DATOS DEL USUARIO TRATARA AREPAS BERTA?

Durante la utilizacidén del Sitio Web serd posible que sean tratados 1los
siguientes datos personales:

Gestion de la relacidén contractual con el Usuario:

e Datos identificativos: nombre, apellidos, edad y DNI/NIE.



e Datos de contacto: direccioén postal, correo electrénico y numero de
teléfono.

e Datos obtenidos a través de los contenidos generados por el Usuario:
comentarios.

e Datos econdmicos: datos de la tarjeta de pago.

e Datos de salud: aquellos derivados de alergias u otra informacidén que
el Usuario considere oportuno trasladar a AREPAS BERTA en relacidn con
los servicios prestados.

Gestion y tramitacidén de la adquisicién de una Giftcard:

e Datos identificativos: nombre y apellidos
e Datos de contacto: correo electrdénico y numero de teléfono.
e Datos econdmicos: datos de la tarjeta de pago.

Gestion del programa ‘AREPA LOVERS':

e Datos identificativos: nombre, apellidos, fecha de nacimiento y cdédigo
postal.

e Datos de contacto: correo electrdénico y numero de teléfono.

e Datos obtenidos a través de los contenidos generados por el Usuario:
comentarios.
Datos econdémicos: datos de la tarjeta de pago.
Datos de caracteristicas personales: género (opcional).

Dar respuesta a las cuestiones planteadas por el Usuario a través de los
canales de contacto habilitados:

Datos identificativos: nombre y apellidos.
Datos de contacto: direccidén de correo electrénico.

e Otros datos: cualquier dato que pueda proporcionar el Usuario en
relacién con la consulta o peticiodn planteada.

e Se otorga al Usuario la posibilidad de que contacte con AREPAS BERTA a
través de la aplicacion WhatsApp. En este supuesto, aplica 1la
configuracién de privacidad establecida por el Usuario en 1la
aplicacidén, ademas de la Politica de Privacidad y Condiciones de Uso de
WhatsApp, siendo posible el acceso por parte de AREPAS BERTA a otras
categorias de datos de Usuario.

Gestionar la participacidn en promociones, sorteos, iniciativas y
concursos de AREPAS BERTA:

e Datos identificativos: nombre y apellidos.



e Datos de contacto: direccion de correo electréonico y postal, numero de
teléfono.

Gestionar su candidatura mediante el envio de su CV:

e Datos identificativos: nombre y apellidos.

e Datos de contacto: direccion de correo electroénico.

e Datos de caracter profesional: aquellos que el Usuario incluya en el
CV.

e Datos de salud: de formal puntual, podran tratarse datos de caracter
personal relacionados con el grado de discapacidad, siempre y cuando
sean aportados por su titular.

Se otorga al Usuario la posibilidad de que envie su CV a través de las
redes sociales Indeed o LinkedIn, en este supuesto, aplica la
configuracién de privacidad establecida por el Usuario en cada una de las
redes sociales, ademas de la Politica de Privacidad y Condiciones de Uso
de las mismas, siendo posible el acceso por parte de AREPAS BERTA a otras
categorias de datos del Usuario.

Realizar encuestas de satisfacciodn:

e Datos identificativos: nombre y apellidos.
e Datos de contacto: direccion de correo electrénico.

Enviar comunicaciones comerciales y promocionales por parte de AREPAS
BERTA sobre productos y servicios similares

e Datos identificativos: nombre y apellidos.
e Datos de contacto: correo electrénico y WhatsApp.

Enviar comunicaciones comerciales al Usuario por parte de AREPAS BERTA

sobre productos y servicios no relacionados con los ofrecidos en el Sitio

Web, asi como de otras empresas con las que AREPAS BERTA colabore:

e Datos identificativos: nombre y apellidos.
e Datos de contacto: correo electrénico y WhatsApp.

Elaborar un perfil comercial con base en la informacidn proporcionada por

el Usuario a AREPAS BERTA:

e Datos identificativos: nombre, apellidos, fecha de nacimiento,
direccién completa y cdédigo postal.
e Datos de contacto: correo electrdénico y numero de teléfono.



e Datos obtenidos a través de los contenidos generados por el Usuario:
uso del servicio, comentarios, consultas y/o reclamaciones.

e Datos econdmicos: datos de la tarjeta de pago.

e Datos de caracteristicas personales: género (opcional).

Dar cumplimiento a las obligaciones legalmente establecidas:

e Datos identificativos: nombre, apellidos, fecha de nacimiento,
direccién completa y cédigo postal.
e Datos de contacto: correo electréonico y numero de teléfono.

Elaboraciéon de informes, estadisticas y andlisis internos para mejorar los

servicios del Sitio Web:

e Informacidén agregada del Usuario.
e Datos de navegacion en el Sitio Web: IP, comportamiento en el Sitio
Web.

Prevencion y control de la utilizacidon del Sitio Web con fines ilegales o
no autorizados, con o sin finalidad econdmica:

e Datos identificativos: nombre, apellidos, fecha de nacimiento,

direccioén completa, edad y coédigo postal.

Datos de contacto: correo electroéonico y numero de teléfono.

Datos econdémicos: datos de la tarjeta de pago.

Datos de caracteristicas personales: Género.

Datos de navegacidén en el Sitio Web: IP, comportamiento en el Sitio

Web.

e Datos obtenidos a través de los contenidos generados por el Usuario:
comentarios, consultas y/o reclamaciones.

Optimizacion de los servicios y deteccidn de errores y problemas del Sitio

Web:_

e Datos identificativos: nombre y apellidos.
Datos de contacto: correo electroénico.
Datos de navegacidon en el Sitio Web: IP, su comportamiento en el Sitio
Web.

e Datos obtenidos a través de los contenidos generados por el Usuario:
comentarios, consultas y/o reclamaciones.

En caso de que el Usuario facilite datos de terceros, manifiesta contar
con el consentimiento de estos y/o legitimacion suficiente y se compromete



a trasladarles la informacién contenida en la Politica de Privacidad,
eximiendo a AREPAS BERTA de cualquier responsabilidad en este sentido.

No obstante, AREPAS BERTA podra llevar a cabo las verificaciones oportunas
para constatar este hecho, adoptando las medidas de diligencia debida que
correspondan, conforme a la normativa de proteccidén de datos.

7 ¢CUAL ES LA LEGITIMACION DEL TRATAMIENTO DE LOS DATOS DEL USUARIO POR
PARTE DE AREPAS BERTA?

AREPAS BERTA trata los datos del Usuario conforme a las siguientes bases
legitimadoras:

1. Gestiéon de la relacidén contractual con el Usuario: el tratamiento de
datos derivado de esta finalidad tendrd como base de legitimacién el
cumplimiento de la relacion contractual.

2. Gestidén y tramitacidén de la adquisicién de una Giftcard: el tratamiento
de datos derivado de esta finalidad tendrd como base de legitimacidn el
cumplimiento de la relacioén contractual.

3. Gestion del programa ‘AREPA LOVERS': el tratamiento de datos derivado
de esta finalidad tendrd como base de legitimacidén el cumplimiento de
la relacién contractual.

4. Dar respuesta a las cuestiones planteadas a través de los canales de
contacto habilitados: el tratamiento de datos derivado de esta
finalidad tendra como base de legitimacidén el consentimiento que el
Usuario podra retirar en cualquier momento. En caso de que el Usuario
retire el consentimiento no podra darse tramite a la consulta o
cuestidén planteada.

Asimismo, los datos de caracter personal del Usuario podran ser tratados
con base en el cumplimiento de las disposiciones recogidas en la Ley
3/2014, de 27 de marzo, por la que se modifica el texto refundido de 1la
Ley General para la Defensa de los Consumidores y Usuarios y otras leyes
complementarias, aprobado por el Real Decreto Legislativo 1/2007, de 16 de
noviembre.

1. Gestionar la participacidén en promociones, sorteos, iniciativas y
concursos de AREPAS BERTA: el tratamiento de datos derivado de esta
finalidad tendra como base de legitimacidén el consentimiento que el
Usuario podra retirar en cualquier momento.

2. Gestionar su candidatura mediante el envio de su CV: el tratamiento de
datos derivado de esta finalidad tendra como base de legitimaciodn el
consentimiento del Usuario, que se entendera otorgado con el envio del
CV.

3. Realizar encuestas de satisfaccidén a través de los distintos canales
habilitado: el tratamiento de los datos de caracter personal se




efectuara sobre la base del interés legitimo del responsable.

Este interés legitimo se basa en asegurar que los bienes y servicios que
ofrece AREPAS BERTA son ajustados a las expectativas del Usuario, lo que
le permite a su vez establecer mecanismos al objeto de evitar cualquier
tipo de incidente en relacidén con la calidad de los servicios ofertados a
través del Sitio Web.

Enviar comunicaciones comerciales y promocionales por parte de AREPAS
BERTA sobre productos y servicios similares: el tratamiento derivado de
esta finalidad esta legitimado en el consentimiento otorgado libremente
por el Usuario y que podra ser retirado en cualquier momento.

Enviar comunicaciones comerciales al Usuario, por parte de AREPAS
BERTA, sobre productos y servicios no relacionados con los ofrecidos en
el Sitio Web, asi como de otras empresas con las que AREPAS BERTA
colabore: el tratamiento derivado de esta finalidad tendrd como base de
legitimacion el consentimiento, que el Usuario proporciona mediante la
marcacion de la casilla correspondiente y que podra ser retirado en
cualquier momento.

Elaborar un perfil comercial con base en la informacién proporcionada
por el Usuario a AREPAS BERTA: el tratamiento derivado de esta
finalidad esta legitimado en el interés legitimo en base a la
informacién proporcionada por el propio Usuario y a la informaciodn
relativa a su actividad en el Sitio Web, a fin de enviar comunicaciones
comerciales personalizadas, basadas en los gustos y preferencias del
Usuario. No obstante, el Usuario tiene derecho a oponerse a este
tratamiento en cualquier momento.

Dar cumplimiento a las obligaciones legalmente establecidas: Todos los
tratamientos derivados de esta finalidad tendran como base de
legitimacion el cumplimiento de una obligacidén legal.

Elaboracién de informes, estadisticas y andlisis internos para mejorar
los servicios del Sitio Web: todos los tratamientos derivados de esta
finalidad tendran como base de legitimacion el interés legitimo,
reconocido al responsable del tratamiento por la normativa de
proteccion de datos.

Prevencidon y control de la utilizacidn del Sitio Web con fines ilegales
o no autorizados, con o sin finalidad econdmica: todos los tratamientos
derivados de esta finalidad tendran como base de legitimaciodn el
interés legitimo, reconocido al responsable del tratamiento por la
normativa.

Este interés legitimo se basa en asegurar que los bienes y servicios no
se utilizan con fines ilicitos y, en el caso de producirse, gestionar,
tramitar y dar solucidén a las conductas ilegales llevadas a cabo por el
Usuario.

. Optimizacién de los servicios y deteccién de errores y problemas del

Sitio Web: todos los tratamientos derivados de esta finalidad tendran
como base de legitimacidn el interés legitimo, reconocido al



responsable del tratamiento por la normativa. Este interés legitimo
estd basado en poder ofrecer a los Usuarios los servicios de AREPAS
BERTA con la mayor calidad y mejor experiencia posible.

Los consentimientos obtenidos para las finalidades mencionadas son
independientes por lo que el Usuario podra revocar s6lo uno de ellos no
afectando a los demds. En caso de ser revocado, esto no afectara a la
licitud del tratamiento efectuado con anterioridad.

8 CONSERVACION DE LOS DATOS

Los datos personales del Usuario seran conservados por AREPAS BERTA
durante los siguientes plazos:

1. Datos facilitados para la gestidén de la relacidn contractual con el
Usuario: los datos facilitados para gestionar, tramitar, formalizar y
dar cumplimiento a la relacion contractual se conservaran durante el
tiempo que dure la relacién y, una vez finalizada la misma, durante el
plazo de prescripcion de las acciones legales que se puedan derivar de
la misma.

2. Gestién y tramitacidén de la adquisicién de una Giftcard: los datos
facilitados se conservaran durante seis anos, procediéndose
posteriormente a su bloqueo para atender las posibles responsabilidades
que se pudieran derivar

3. Gestion del programa ‘AREPA LOVERS': los datos facilitados para
gestionar, tramitar, formalizar y dar cumplimiento a la participacion
en el programa se conservaran durante el tiempo que dure la
participacioén y, una vez finalizada, durante el plazo de prescripciodn
de las acciones legales que se puedan derivar de la misma.

4. Datos utilizados para dar respuesta a las cuestiones planteadas a
través de los canales de contacto habilitados: los datos seran
conservados durante el plazo necesario para dar tramite y contestaciodn
a su solicitud y, una vez finalizado el mismo, durante el plazo de
prescripcion de las acciones legales derivadas de la citada solicitud.

5. Datos facilitados para gestionar la participacidon en promociones,
sorteos, iniciativas y concursos de AREPAS BERTA: los datos seran
tratados conforme a dicha finalidad hasta que el Usuario revoque su
consentimiento y, en su caso, durante el plazo de prescripcién de las
acciones legales que pudieran derivar de la misma.

6. Datos facilitados para gestionar su candidatura mediante el envio de su

CV: los datos seran conservados con el objetivo de tramitar su
candidatura y durante el plazo de tiempo en el que se desarrolle el
proceso de seleccidén. Asimismo, siempre y cuando el Usuario otorgue su
consentimiento, se conservaran durante un (1) afo para hacerle llegar
nuevas vacantes, asi como para ceder sus datos a otras empresas del



10.

11.

12.

13.

14.

grupo en el que se inicien procesos de seleccidén adecuados con su
perfil.

Datos utilizados para la remisién de encuestas de satisfaccién: los
datos seran tratados sobre la base del interés legitimo del responsable
hasta que el Usuario se oponga al envio de las mismas.

Datos utilizados para el envio de comunicaciones comerciales y
promocionales, por parte de AREPAS BERTA, sobre productos y servicios
similares a los ofrecidos en el Sitio Web: los datos seran tratados
conforme a dicha finalidad hasta que el Usuario revoque su
consentimiento.

Datos utilizados para el envio de comunicaciones comerciales al
Usuario, por parte de AREPAS BERTA, sobre productos y servicios
comercializados no relacionados con los ofrecidos en el Sitio Web, asi
como de otras empresas con las que AREPAS BERTA colabore: los datos
seran tratados conforme a dicha finalidad hasta que el Usuario revoque
su consentimiento.

Datos utilizados para elaborar un perfil comercial con base en la
informacidén proporcionada por el Usuario a AREPAS BERTA: los datos
seran tratados conforme a dicha finalidad hasta que el Usuario se
oponga al tratamiento y, en ningun caso, se referiran a un periodo
superior a un (1) afo.

Dar cumplimiento a las obligaciones legalmente establecidas: los datos
facilitados para dar cumplimiento a las obligaciones derivadas de los
servicios ofrecidos por AREPAS BERTA se conservardn durante los plazos
establecidos legalmente.

Datos utilizados para llevar a cabo la elaboracidén de informes,
estadisticas y/o andlisis: la informacidén serd utilizada de forma
agregada para la elaboracidén de informes, estadisticas y analisis,
durante el plazo necesario para tramitar y elaborar los referidos
informes, estadisticas y/o analisis, y, una vez finalizado el mismo,
durante el plazo de prescripcion de las acciones legales derivadas de
la citada solicitud.

Datos utilizados para la prevencidén y control de la utilizacidn del
Sitio Web con fines ilegales o no autorizados, con o sin finalidad

econdémica: los datos utilizados para dicha finalidad serdn conservados

durante el plazo necesario para tramitar y solucionar los referidos
problemas, incidencias o ilicitos y, una vez resuelto el mismo, durante
el plazo de prescripcién de las acciones legales que pudieran derivar
de aquellos.

Datos utilizados para la optimizacidén de los servicios y deteccidon de
errores y problemas del Sitio Web: los datos utilizados para dicha

finalidad seran conservados durante el plazo necesario para tramitar y
desarrollar los referidos trabajos de optimizacién y deteccidn de
errores y, una vez realizados los mismos, durante el plazo de
prescripcion de las acciones legales que pudieran derivar de aquellos.



9 ;CON QUE DESTINATARIOS SE COMPARTIRAN LOS DATOS DEL USUARIO?

Todos los datos personales facilitados por el Usuario a través del Sitio
Web podran ser comunicados a:

1. Personas juridicas que forman parte de AREPAS BERTA, S.L., con base de
legitimacioén en el cumplimiento de la relacidén contractual e interés
legitimo.

2. Plataformas de pago certificadas, para la prestacioén de servicios de
pago y de transacciones electrdnicas seguras.

3. Administraciones Publicas, en los casos previstos en la ley, en base al
cumplimiento de una obligacion legal.

4. Juzgados y Tribunales, en los casos previstos en la ley, en base al
cumplimiento de una obligacién legal.

5. Colaboradores prestadores de servicios relacionados con la gestidén de
los pedidos con base de en el cumplimiento de la relacion contractual.

Ademas, AREPAS BERTA contara con la colaboraciéon de terceros proveedores
de servicios que pueden tener acceso a sus datos personales, los cuales
trataran en nombre y por cuenta de AREPAS BERTA datos del Usuario, con
motivo de la prestacidén de servicios. AREPAS BERTA sigue unos rigurosos
procedimientos de seleccidén de proveedores con el fin de dar cumplimiento
a sus obligaciones en materia de proteccidén de datos, incluida la
suscripcioén del correspondiente contrato de tratamiento de datos de
conformidad con el articulo 28 del RGPD.

Concretamente, AREPAS BERTA contara con la prestacidon de servicios por
parte de terceros proveedores que desempenan su actividad, a titulo
enunciativo y no limitativo, en los sectores de actividad: asesoramiento
juridico y servicios tecnologicos e informaticos.

AREPAS BERTA llevara a cabo transferencias internacionales de los datos de
los Usuarios, algunos de los encargados de tratamiento sefnalados,
concretamente los proveedores de servicios tecnoldgicos, se encuentran
ubicados en EE.UU., pais no perteneciente al Espacio Econdémico Europeo,
con los que AREPAS BERTA ha firmado Cldusulas contractuales tipo aprobadas
por la Comisidén Europea.

10 COMUNICACIONES COMERCIALES Y PROMOCIONALES

Una de las finalidades para las que AREPAS BERTA puede tratar los datos
personales proporcionados por parte de los Usuarios (si lo han autorizado
o0 no se han opuesto al tratamiento) es para remitirles comunicaciones
comerciales con informacién relativa a productos, servicios, promociones,
ofertas, eventos o noticias relevantes para los Usuarios.



En caso de que el Usuario desee dejar de recibir comunicaciones
comerciales o promocionales por parte de AREPAS BERTA puede solicitar la
baja del servicio enviando un email a la siguiente direccidn de correo
electrénico: pdp@arepasberta.com o haciendo click en el enlace que le
aparecera en la parte inferior de las comunicaciones comerciales
remitidas.

11 RESPONSABILIDAD DEL USUARIO

E1l Usuario garantiza que los datos que facilita a AREPAS BERTA son
verdaderos, exactos, completos y actualizados. A estos efectos, el Usuario
responde de la veracidad de todos los datos que comunique y mantendra
convenientemente actualizada la informacién facilitada, de tal forma que
responda a su situacion real.

Asimismo, siempre que el Usuario facilite datos personales de terceros,
garantizard que estos han sido informados de los aspectos contenidos en
este documento y que ha obtenido la debida autorizacién para facilitar sus
datos a AREPAS BERTA para los fines senalados.

Asi, el Usuario serda responsable de las informaciones falsas o inexactas
que proporcione a través del Sitio Web y de los danos y perjuicios,
directos o indirectos, que ello cause a AREPAS BERTA o a terceros.

12 EJERCICIO DE DERECHOS

Como titular de los datos, el Usuario puede enviar un escrito a AREPAS
BERTA, al correo electrénico o direcciodn postal indicada en el encabezado
de la presente Politica de Privacidad, en cualquier momento y de manera
gratuita, para ejercer los siguientes derechos:

1. Derecho de Acceso:
Tendra derecho a que AREPAS BERTA le informe sobre si estd tratando o
no sus datos personales y, en tal caso, poder acceder a dichos datos y
recibir informacidén sobre los fines para los que son tratados, las
categorias de datos afectados por el tratamiento, los destinatarios a
los que se comunicaron sus datos personales y el plazo previsto de
conservacion de los datos, entre otra informaciédn.

2. Derecho de Rectificacidén y Supresiodn:
Tendra derecho a solicitar la supresién de datos personales siempre que
se cumplan los requisitos legales, y la rectificacién de los datos
inexactos que le conciernan cuando, entre otros motivos, éstos ya no
sean necesarios para los fines para los que fueron recogidos.

3. Limitacién del tratamiento, revocacién del consentimiento y oposicidn
total o parcial al tratamiento:




En determinadas circunstancias (por ejemplo, en caso de que el
solicitante impugne la exactitud de sus datos, mientras se verifica la
exactitud de los mismos), podrd solicitar que se limite el tratamiento
de sus datos personales, siendo estos uUnicamente tratados para el
ejercicio o la defensa de reclamaciones.

También tendra derecho a revocar el consentimiento prestado y a
oponerse al tratamiento en cualquier momento, por motivos relacionados
con su situacidn particular, en caso de que el tratamiento esté basado
en nuestro interés legitimo o en el interés legitimo de un tercero
(incluyendo el tratamiento que tenga por objeto la mercadotecnia
directa y la elaboracién de los correspondientes perfilados). En este
caso, AREPAS BERTA cesard en el tratamiento, salvo acreditacidén de
motivos legitimos.

4. Portabilidad de sus datos: Tendra derecho a recibir los datos
personales que haya facilitado a AREPAS BERTA en un formato
estructurado, comun y de lectura mecanica, y a poder transmitirlos a
otro responsable del tratamiento sin que el responsable al que se 1los
hubiera facilitado se lo impida, en los supuestos legalmente previstos
a estos efectos.

5. Decisiones individuales automatizadas: Asi mismo, ademas de los
derechos mencionados, en caso de que se adopten decisiones
automatizadas, incluida la elaboracién de perfiles, tendra derecho a
obtener intervencidén humana por parte de AREPAS BERTA y a expresar su
punto de vista y a impugnar la decisidn.

6. Otros: Igualmente, cuando se transfieran datos personales a un tercer
pais 0 a una organizacioén internacional, tendrd derecho a ser informado
sobre como se puede acceder u obtener copia de las garantias adecuadas
relativas a la transferencia.

Asimismo, podrda interponer una reclamacidén relativa a la proteccion de sus
datos personales ante la Agencia Espanola de Proteccion de Datos en la
direccion C/ Jorge Juan, 6, 28001 — Madrid, cuando el interesado considere
que AREPAS BERTA ha vulnerado los derechos que le son reconocidos por la
normativa aplicable en proteccidon de datos.

13 MEDIDAS DE SEGURIDAD

AREPAS BERTA tratard los datos del Usuario en todo momento de forma
absolutamente confidencial y guardando el preceptivo deber de secreto
respecto de los mismos, de conformidad con lo previsto en la normativa de
aplicacién, adoptando al efecto las medidas de indole técnica y
organizativas necesarias que garanticen la seguridad de sus datos y eviten
su alteracién, pérdida, tratamiento o acceso no autorizado, habida cuenta



del estado de la tecnologia, la naturaleza de los datos almacenados y los
riesgos a que estan expuestos.

14 CAMBIOS

AREPAS BERTA se reserva el derecho de revisar su Politica de Privacidad en
el momento que lo considere oportuno. Por esta razén, rogamos al Usuario
que compruebe de forma regular esta declaracidén de privacidad para leer 1la
version mas reciente de la Politica de Privacidad de AREPAS BERTA.

15 ACEPTACION Y CONSENTIMIENTO

El Usuario declara haber sido informado de las condiciones sobre
proteccidn de datos personales, aceptando el contenido de la presente
Politica de Privacidad.

Ultima actualizacion: Abril de 2024.



